Bekannte Fehler und
Losungen

e Typische Fehler und deren Behebung




ELSTER: Ersetztes Zertifikat

Zertifikatsdatei

n 031005271; Sie verwenden ein Zertifikat, das ersetzt
warden ist. Magliche Ursachen dafiir sind: 1. Sie haben
die Zertifikatsgenerierung fir eine Zertifikatsdatel
mehrfach ausgefihrt, verwenden aber statt des zuletzt
ausgestellten Zertifikates noch eln Zertifikat aus einem
wvorangegangenen Versuch der Zertifikatsgenerierung. 2.
Sie haben fur Ihr Zertifikat bereits eine Verlangerung der
Giltigkeit durchgefiht, verwenden anstatt des neven
Zertifikates noch eine Kopie des urspringlichen
Zertifikates. 3, Im Rahmen einer Passwor!-ﬁ.n:ierung
haben Ske eine neue Zertiflkatsdatel erhalten, verwenden
aber noch die alte Zertifikatsdatel. 4, Bel Verwendung
eines Sicherheitssticks kann der Fehler auch auftreten,
wenn Sie nach einem Wechsel des Sicherheitssticks noch
den “alten” Sicherheitsstick venwenden.

Lésung: Erneut ein Zertifikat mit Aktivierungs-E-Mail und Schltssel (Brief) generieren und
herunterladen. Das alte Zertifikate ist zu I6schen.
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Uploadlimit bei Planwerken beachten

e Ein Planwerk darf eine maximale Grofle von 200 MB haben.

Klickpfad beim Verfahrensstand beachten

e erst das Verfahren starten, dann den Verfahrensstand andern
e Verfahren im Verfahrensstand simuliert dirfen nur durch Starten des Verfahrens ihren
Verfahrensstand andern
o sonst: [] Fehlermeldung



